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TERMO DE REFERENCIA

CONSERVACAOQ E LIMPEZA

1. OBJETO

1.1. Prestacao de Servigos de Conservacao e limpeza, higienizacdo, desinfec¢éo e limpeza de
reservatérios de agua e controle de pragas em geral, com fornecimento de mao de obra,
materiais, equipamentos e uniformes, para as dependéncias do prédio da Sede Nova da
CDURP, situada na Rua Sacadura Cabral, 137/163 — Praca Maua — RJ.

2. CARACTERISTICAS GERAIS DO TERRENO E DO PREDIO

Prédio construido em 05 (cinco) pavimentos, incluido o andar térreo, implantado em centro de
terreno na Rua Sacadura Cabral, 137/163 na Praca Maua-RJ.

2.1). OUADRO DE AREAS

Area do PAVIMENTO tEITEO .....ceeeeeeee ettt e et ee v 542 m?

ATEA A0 10 PAVIMENTO. ... cee et e e et e ee e ee e 542 m?
ATEA O 29 PAVIMENTO. ...ttt ettt ettt e et e e et e et e vt ee e 542 m2
ATEA A0 30 PAVIMENTO ..+ttt ettt e et e e ee e e eee e 542 m?
ArEa A0 49 PAVIMENTO .....veee oottt e ettt e et e e e e e e e e, 542 m?
Area do 5° Pavimento (CODEIMUTA)..........c.cueeveeeeeeeeee ettt e 115 m2
ATEA TOAl CONSIIUITA. ..ottt ettt e et et e e e e e e e 2.530 m2

3. PRAZO E REGIME DE EXECUCAOQ DOS SERVICOS

3.1. O prazo para a prestacdo dos servicos descritos neste Termo de Referéncia, serd de 12
(doze) meses, a contar da data da emissédo da Ordem de Inicio, podendo ser prorrogado por
igual periodo de acordo com a legislacéo vigente e a critério da Administracdo da CDURP.

3.2. A licitante vencedora tera o prazo de até 03 (trés) dias uteis apds a emissdo da Ordem de
Inicio para iniciar 0s servi¢cos no endereco acima.

3.2. Nao sera permitida a participacdo de Cooperativas de Profissionais no Certame Licitatorio.

4. TIPO E MODALIDADE DE LICITACAO
4.1. Pregao Presencial — Lei 10.520 de 17/07/2002 e suas alteragoes.

5. Da Forma e Condic6es de Pagamento

5.1. O pagamento sera efetuado 30 dias apds a emissao da nota fiscal e/ou boleto bancério,
devidamente atestado pela Comisséo de Fiscalizagéo e Aceite.
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5.2. O pagamento acima devera obedecer ao cronograma financeiro da CDURP, para os dias
10,20 e 30 de cada més.

5.3. Em caso de atraso no pagamento, o débito sera acrescido da taxa de 1% (um por cento)
ao més, calculado pro rata die entre o 31° (trigésimo primeiro) dia da data do adimplemento da
obrigacao e a data do efetivo pagamento.

5.4. Nao havera antecipacao de pagamento.

6. EQUIPE PERMANENTE PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1) A contratada devera, no prazo do contrato, fornecer para o0s servicos objeto da
contratacdo, as equipes de trabalho com os profissionais especializados para cada area de
atuacdo, assim como 01 Supervisor que sera a interface diaria com a Sub-Geréncia
Administrativa da CDURP.

6.2) Para a realizacdo dos servicos a equipe de funcionarios sera distribuida nos locais
determinados pela CDURP, atuando em todos os andares.

6.3) Equipe para Execucdo de Conservacdo e Limpeza — Sede da CDURP — Sacadura
Cabral, 133/167

LOCAL QUANTITATIVO CARGO
TERREO 02 AUXILIARES
2° PAVIMENTO 02 AUXILIARES
3° PAVIMENTO 02 AUXILIARES
4° PAVIMENTO 02 AUXILIARES
COBERTURA + LAJE - AUXILIAR

TOTAL 08

7. HORARIO DE TRABALHO:
7.1. 44 (quarenta e quatro) horas semanais de segunda a sexta feira.

7.2. Caso haja necessidade, podera ser solicitados servicos no sabado, a critério da
administracdo e sempre no horério diurno.

7.3. O inicio do primeiro turno tera inicio as 07:00h e término as 16:00h. O segundo turno
inicia-se as 10:00h e término as 19:00h.

8. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
8.1) Limpeza e Conservacdo, Higiene e Desinfeccao

8.1.1) Diariamente
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8.1.1.1. Limpeza de rotina de todas as dependéncias, nos pisos, paredes e persianas, bem
como a retirada de lixo e papéis, etc.

8.1.1.2. Limpeza de rotina, através de lavagem com detergente ndo corrosivo, biodegradavel e
desinfeccéo das copas, banheiros, instalacdes sanitarias, pias, escadas.

8.1.1.3. Limpeza de rotina dos moveis e utensilios com passagem de flanela, inclusive
aparelhos telefonicos e elevadores.

8.1.1.4. Execucédo de outros servicos que se fizerem necessarios, tais como movimentacao de
mobiliario, objetos e outros bens, nas dependéncias da CDURP.

8.1.1.5. Retirar lixo pelo menos 2 (duas) vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos,
de acordo com a sua classificacao, transportando-o e armazenando-o em local apropriado
para coleta externa.

8.1.1.6. Ressuprimento de papel higiénico, papel toalha, etc sempre que houver a
necessidade.

8.1.2. Semanalmente

8.1.2.1. Polimento Geral e enceramento de areas.

8.1.2.2. Limpeza geral das éareas internas, persianas, pisos, paredes, divisorias, rodapés,
portas, esquadrias, janelas, luminarias, tetos, corrimdes, com produtos apropriados.

8.1.2.3 Lavagem geral, com maquinas para remocao de sujidades acumuladas

8.1.2.4. Limpeza geral de couros e plasticos que compdem os estofados e mobiliarios e
aparelhos telefénicos com produtos apropriados.

8.1.2.5. Polimento das pecas metdlicas, pés cromado de mesa, cadeiras, geladeiras,
bebedouros, objetos de adornos, utensilios, ficharios, arquivos de aco e etc., com produtos
apropriados.

8.1.2.6. Polimento de todos os mobiliarios em madeiras, com produtos ndo gordurosos.
8.1.2.7 Desinfeccao dos azulejos, pisos, aparelhos sanitérios, copas, ralos, etc.

8.1.2.8. Revisdo dos servicos executados durante a semana, de responsabilidade do
Encarregado selecionado.

8.1.2.9.Remocéao de capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po.
8.1.2.10. Realizar a varredura das calcadas em frente a entrada do prédio.

OBSERVACOES:

| - A faxina de rotina se processara nos horarios estabelecidos e eventualmente, se
necessario, por  solicitacao.

Il - A limpeza da cobertura podera ser feita durante todo o expediente, sem restricbes de
horarios.
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lIl - A lavagem das escadas sO podera ser feita fora do horario de expediente da CDURP nao
sendo, pois, permitida entre 09:00 e 18:00 horas.

9.1.3. Mensalmente

9.1.3.1. Lavagem de todas as janelas do prédio, incluindo a fachada do prédio.
9.1.4 Extraordinariamente

9.1.4.1. Mediante comunicacao telefénica, e/ou via FAX, a contratada com 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia, alguns servicos acima descritos poderdo ser prestados em horarios
e/ou dias ndo programados, sem nenhum custo adicional a CDURP.

9.1.4.2. As equipes de servico da contratada estardo subordinadas, administrativa e
diretamente a Sub- Geréncia Administrativa ou ao seu substituto eventual, que
necessariamente sera sempre um funcionario da CDURP.

9.2. Dedetizacdo, descupinacdo, desratizacao

9.2.1. Os servicos de dedetizacdo, descupinizacdo e desratizacdo serdo realizadas conforme
cronograma emitido pela CDURP e aceito pela contratante.

10. Materiais e equipamentos necessarios aos servicos:

10.1. Estimativa mensal dos materiais e equipamentos de consumo, a saber:
10.1.1. Materiais:

PRODUTO CONSUMO ESTIMADO MENSAL
Agua Sanitaria 80 litros
Alcool em gel 20 unidades
Alcool liquido 20 litros
Desinfetante 50 litros
Desinfetante sanitario Tipo Pato 50 unidades
Detergente de loucas (500 ml) 15 litros
Esponja para lougas 30 unidades
Esponja de aco 08 pacotes
Escova de pia 05 pias
Flanela 3m ou similar 40 unidades
Limpa vidros (500 ml) 10 unidades
Limpador de uso Geral (Tipo veja 20 unidades
multiuso 500 ml)
Lustra moveis 5 unidades
Luvas de borracha 15 pares médio, 15 pares grande
Odorizador de a;r;l)olente (tipo Bom 15 unidades
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Odorizador de ambiente automatico .
) 10 unidades
(tipo Bom ar)
Pano de Chao 40 unidades
Pano de limpeza (tipo perfex) 15 pacotes
Papel higiénico tipo neve ou similar
(rolos 300 m) 60 rolos
Papel toalha branco para banheiro 50 pacotes
(pacote com 1250 folhas )
Sapondcio tipo sapélio ou similar 15 unidades
Papel toalha branco para copa 50 pacotes
Protetor de vaso sanitario 40 .
) ) 150 caixas
unidades (caixa)
Sabonete Liquido 80 litros
saco plastico par-a lixo capacidade 15 200 unidades
litros
saco plastico par.a lixo capacidade 60 400 unidades
litros
saco plastico pare? lixo capacidade 500 unidades
100 litros

10.1.2. Quando houver a necessidade podera ser substituido o quantitativo dos materiais de
forma proporcional ao custo e quantidade sem alterar o total mensal.

10.3. Equipamentos:

EQUIPAMENTO CONSUMO ESTIMADO MENSAL
Aspirador de pé comercial 03 unidades
Balde de plastl_co (capacidade 10) 10 unidades

litros)

Desentupidor de pia 05 unidades
Desentupidor de vaso 05 unidades
Espanador 05 unidades
Madscara Protetora 10 unidades
Mangueira (30 metro) 02 unidades
Pa para lixo 10 unidades
Rodo para pia 05 unidades
Rodo 10 unidades
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Vassoura de Gari 02 unidades
Vassoura de pélo 05 unidades
Vassoura de piagava 05 unidades
Vassourinha de piagava 05 unidades

11. CABERA A CONTRATADA

11.1. Apresentar no inicio da execucéo dos servi¢cos a relacdo nominal dos funcionarios, em
conformidade com as leis trabalhistas em vigor;

11.2. Substituir qualquer empregado no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, contados a
partir da solicitagdo da Sub-Geréncia Administrativa da CDURP.

11.3. Manter materiais de limpeza em quantidades necessarias e suficientes para a realizacao
dos servicos.

11.4. Apresentar tabela de custos dos materiais que servira de base para alteracdes nos
guantitativos, de forma que a fiscalizacdo podera reduzir ampliar ou modificar itens ou
guantidades de maneira proporcional ao valor da tabela apresentada no ato do procedimento
licitatorio.

11.5. Utilizar materiais e equipamentos adequados para a realiza¢do dos servi¢os de limpeza.

11.6. Providenciar a troca de utensilios e/ou acessoOrios necessarios aos trabalhos
danificados.

11.7. Prestar, antes da assinatura do contrato, garantia no valor correspondente a 2% (dois
por cento) do valor do mesmo, sob uma das modalidades previstas no 8§ 1° do artigo 56 da Lei
8.666/93.

11.8. Realizar os pagamentos da mao de obra no maximo até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente a realizagdo do servico.

11.9. Manter o pessoal contratado devidamente uniformizado substituindo os uniformes
sempre que a contratante achar conveniente.

12. CABERA A CONTRATANTE (CDURP)

12.1. Estabelecer reunides periodicas, através da Sub-Geréncia Administrativa - SAD, a fim de
transmitir recomendacdes e observacdes, bem como verificar o andamento dos servicos;

12.2. Efetuar o pagamento na forma e condicdes previstas;

12.3. Designar um funcionario, para acompanhar a empresa contratada, caso seja de seu
interesse, em vistorias periddicas no local da prestacdo de servicos, determinados neste
Termo de Referéncia.
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13. CONSIDERACOES GERAIS

13.1. Ao iniciar-se o expediente da CDURP, as 09:00 horas, todas as dependéncias (salas,
banheiros, corredores etc.) deverao estar na seguinte situacao:

13.1.1. Mobiliario, piso, vidros, lavatorios, vasos sanitarios, pias, mictorios, etc., rigorosamente
limpos;

13.1.2. Cestas de papéis: vazias e limpas;

13.1.3. Banheiros supridos de sabonetes, papel toalha, papel higiénico e desodorantes;
13.1.4. Cinzeiros vazios e limpos;

13.1.5. Todo lixo removido dos andares devera ser embalado em sacos plasticos.

13.2. Os pisos deverdo ser limpos semanalmente, os vidros das janelas serdo lavados
mensalmente, bem como deverd ser aplicado 6leo apropriado nas superficies de madeira
igualmente a cada semana.

13.3. O hall e o interior dos elevadores deverdo ser mantidos sempre limpos, evitando que
detritos caiam por baixo das portas ou obstruam seus trilhos, causando panes ou mau
funcionamento.

13.4 No horario normal de expediente - das 9:00 as 12:00 hs e de 14:00 as 18:00 hs - néo
devera haver circulacdo do pessoal da faxina pelos corredores e salas, exceto nas ocasides
de limpeza dos banheiros nos casos ja explicitados.

13.5. Os sacos plasticos de lixo serdo reunidos em local apropriado, no pavimento térreo. As
segundas, quartas e sextas-feiras, a noite, os mesmos serdao removidos para a entrada de
servico do prédio, de onde serao retirados pela COMLURB nas manhas seguintes.

13.6. E obrigacdo de o encarregado inspecionar frequentemente todas as dependéncias da
CDURP, de modo a ter condi¢cdes de observar o cumprimento das normas aqui fixadas e,
também, objetivando obter sempre uma melhoria do padrao dos servi¢cos contratados.

14. VALIDADE DA PROPOSTA
A proposta devera ter validade de 60 (sessenta) dias, apos a entrega.




